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Tyovoimapalvelut kuntien jarjestamisvastuulle

Tyovoimapalvelut siirtyvat kuntien jarjestamisvastuulle 1.1.2025 alkaen (TE24-
uudistus). Samaan aikaan tulee voimaan uusi kotoutumislaki (681/2023).

Tama dokumentti on laadittu osana TE24-uudistusta ja sen toimeenpanoa
valmistelevaa TE24 Sote-yhdyspinnat -tyoryhman ty6ta. Suositukset edustavat
tyéryhman yhteista nakemysta. Tyoryhman kokoonpano on dialla 40.

Dokumentti on suunnattu tyévoimapalveluja, sosiaali- ja terveyspalveluja seka
kotoutumispalveluja ja néiden yhdyspintoja valmisteleville tahoille ja
paattgjille. Dokumentti linkittyy TE24-uudistuksen toimeenpanon kasikirjaan

Dokumentin tarkoitus on tukea paéattajid ja erilaisissa rooleissa toimivia johtajia
yhdyspintojen rakentamisessa.

Tarkastelussa on alueellisen tason yhteistyo.

Dokumentti ei sisélla aikataulutusta yhteistyon rakentamiselle. On tarkeaa, etta
yhdyspintojen toimijat sopivat yhdessa alueellisen valmistelun aikataulusta.

TE-palvelut 2024
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Mita yhdyspinnoilla tarkoitetaan?
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Yhdyspinnalla tarkoitetaan yleisella tasolla kahden tai useamman
organisaation valistd toiminnallista yhteytta.

Yhdyspinnoilla tarkoitetaan tassa yhteydessa tydvoimaviranomaisen,
Kelan ja hyvinvointialueen tydllistymista tai kotoutumista edistavien
palvelujen yhteista toiminta-aluetta, jolla viranomaisten palveluja ja
asiakkaan palvelupolkuja tulee sovittaa yhteen.

Yhdyspinnan asiakkaalla tarkoitetaan tassa tyodikaisia asukkaita, jotka
tyollistymisensa tai kotoutumisensa edistamiseksi tarvitsevat kahden tai
useamman viranomaisen palveluja, edetdkseen tyohon tai parantaakseen
osallisuuttaan tydelamassa.

Tydvoimapalvelujen ja sote-palvelujen yhdyspinnalla toimii my6s muita kuin
viranomaisia. Tarkeitd kumppaneita ovat esimerkiksi koulutus-
ja jarjestotoimijat.
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Miksi toimivat yhdyspinnat ovat tarkeita alueilla?

Asukkaiden ja asiakkaiden tarpeet ylittavat usein organisaatiorajat.
Yhdyspintatyossa edistetdan asiakkaan ja asukkaan asiaa, ei organisaatioiden. Yksi
taho ei voi yksin vastata ihmisten moninaisiin palvelutarpeisiin. Toisiinsa sovitetut
palvelut edistavat kaikkien osapuolten tavoitteita.

Toimivat palveluprosessit mahdollistavat sen, ettd asukas/asiakas saa tarvitsemiaan
palveluja oikeaan aikaan. Pitkittyva tyottdmyys kasaa yksillle erilaisia hyvinvoinnin
vajeita, samalla my0s sosiaali- ja terveydenhuollon korjaavien palvelujen tarve
kasvaa. Toimiva yhteistyd saastaa jokaisen yhdyspinnalla toimivan tahon
resurssejaja lisda toiminnan vaikuttavuutta.

TyOdvoimapalvelujen ja sote-palvelujen yhdyspinta on tarkea osa tydllisyyden ja
kotoutumisen edistamistg, silla merkittava osa tydnhakijoista kayttaa
molempia palveluja. Yhteistoiminnalla voidaan vaikuttaa esimerkiksi kunnan
tyottomyysetuuksien rahoituskustannuksiin ja estaa tyokyvyttomyyselakkeelle
joutumista.

Vaikuttavalla yhteisty6lla voidaan vahvistaa alueen elinvoimaa.

TE-palvelut 2024
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Miksi toimivat yhdyspinnat on tarkeaa rakentaa nyt?
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TyOvoimapalvelut on tarkeda vakiinnuttaa ja juurruttaa osaksi
kunnan palveluja, ei eriyttaa erilliseksi palveluksi. Vakiinnuttaminen
edellyttda toimivia yhdyspintoja sek& kunnan sisalla etta sen
ulkopuolella.

Sujuvien palveluketjujen rakentaminen edellyttad yhteista suunnittelua,
valmistelua ja toteutusta — toimivia yhdyspintoja ei rakenneta sen
jalkeen kun muu uudistus on tehty, silla yhdyspintojen rakentaminen on
uudistuksen perusty6ta. Toimivien yhdyspintojen rakentaminen on
tarkeaa aloittaa jo uudistuksen valmisteluvaiheessa.

Yhteistydsséa on kiinnitettava alusta asti huomiota alueiden erilaisuuteen
— eri toimijoiden yhteisty0 on tarkeda rakentaa paikallisista ja
alueellisista erityispiirteista ja tarpeista kasin.

TE-palvelut 2024



2o Missa yhteisty0ssa mennaan teidan alueella?

Tydvoimaviranomaiset/
kunta, hyvinvointialue,
Kela ja muut toimijat ovat
saanndllisessa
vuorovaikutuksessa ja
tekevat yhteistyota, mutta
yhteistyon
kokonaisuudesta ja
tavoitteista ei ole
keskusteltu yhdessa.

Tydvoimaviranomaisten/
kunnan,
hyvinvointialueen, Kelan
ja muiden toimijoiden
valilla ei ole
vuorovaikutusta

Tydvoimaviranomaisten/
kunnan, hyvinvointialueen,
Kelan ja muiden toimijoiden

yhteisty6 on tarkea osa

toimintaa ja yhdessa
maaritellyt tavoitteet tukevat
organisaatioiden omia
tavoitteita

Tydvoimaviranomaisten/
kunnan,
hyvinvointialueen, Kelan
ja muiden toimijoiden
valilla on vuorovaikutusta,
mutta se ei ole
saanndllista.

8 17.4.2024

Tydvoimaviranomaisten/
kunnan, hyvinvointialueiden,
Kelan ja muiden toimijoiden
erilaisissa rooleissa toimivat

henkilot tekevét
saannollisesti yhteisty6ta eri
osa-alueilla ja yhteisty6lle on

maaéritelty yhteisia tavoitteita.

TyOvoimaviranomaisten/kunnan,
hyvinvointialueiden, Kelan ja
muiden toimijoiden toiminta

muodostaa kokonaisuuden ja

yhteistyd on luonteva osa eri
toimialojen toimintaa. Yhteistyolla
on yhteiset strategiset tavoitteet,
jotka linkittyvat organisaatioiden

omiin strategisiin tavoitteisiin



Mika raamittaa tyota yhdyspinnoilla? (1)
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Tydvoimapalvelujen ja sote-palvelujen yhdyspinnan viranomaisia
velvoittavat kunkin viranomaisen toimintaa ja palveluja koskeva
lainsdadanto, toimintaa koskeva erityislainsaadanto seka yleislait.

Yhteistyovelvollisuudesta saadetdan substanssilaeissa, hallinnon
yleislaeissa seka nimenomaisesti yhteistoiminnasta saatavissa laeissa.
Laeista tarkemmin dioissa 27—-31 seka Toimeenpanon kasikirjassa.

Yhdyspinnan toimijoiden on hallittava omaa toimintaansa koskeva
lainsaadanto (ml. viranomaisena toimiminen). Lisaksi yhdyspinnalla
toimimista ja yhteistyota edistaa, jos paapiirteissdan tunnetaan myos
kumppaniorganisaatioiden toimintaa saateleva lainsaadanto.

TE-palvelut 2024
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Mika raamittaa tyota yhdyspinnoilla? (2)

Toimivien yhdyspintojen tueksi tarvitaan sopimuksia. Osa sopimuksista on
lakisaateisia ja osa vapaaehtoisia. Tyovoima- ja sote-palveluiden
yhteisty6hon sisaltyvid asioita voidaan huomioida laajemmissa
yhteistyosopimuksissa (kuten hyvinvointialueen ja kuntien valiset strategiset
yhteistydsopimukset) tai tekemalla erillisia tyollisyyden edistamisen
yhdyspintoihin kohdistuvia sopimuksia.

Yhdyspinnoilla tehdaan paljon myds vapaaehtoista yhteistyo6ta.
Viranomaiset voivat olla mukana esimerkiksi erilaisissa ei-lakisaateisissa
verkostoissa.

On tarpeen tunnistaa, etta yhdyspinnoilla tehtavassa asiakastydssa on
usein kyse julkisen vallan kayttamisesta suhteessa asiakkaaseen,
mika tekee toiminnasta erityisen vastuullista. Asiakkaan oikeuksiin
kuuluu tietdd, missa roolissa ja milla valtuuksilla hanen kanssaan toimiva
taho toimii.

TE-palvelut 2024
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TyOvolmatarpeider

Lahde:
Tyovoimapalvelujen
viitearkkitehtuuri 2.0
(paivittyd dokumentti)

Tama viitearkkitehtuuri kuvaa
tyévoimapalveluita osana
kuntien tyollisyyden
edistamisen ekosysteemia ja
yleisemmin osana kuntien
laajempaa palvelu-
kokonaisuutta. On
huomioitava, etta tyon ja
tyéntekijoiden kohtaantoa
tukevat myds hyvinvointi-
alueiden, Kelan ja kansallisen
tason palvelut.
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Tyollisyyden edistamisen ekosysteemin
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Lahde:
Tyovoimapalvelujen
viitearkkitehtuuri 2.0

(paivittyva dokumentti)
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Toimivat yhdyspinnat edellyttavat
yhteistyota eri tasoilla

Poliittiset paattajat

Valtuustot, hallitukset,
lautakunnat

Tydllisyysalueen
yhteinen toimielin

Muu?

Yhteiset strategiset
tavoitteet

ja niiden seuranta
Strategisen tason
sopimukset

Muut sovitut yhteistydn
rauodot

17.4.2024

Viranhaltijajohto

Ylimman johdon
yhteisty6foorumit

Tydllisyyden toimialan
ja palvelualuejohdon
yhteistyoryhmat

Yhteisten asioiden osalta:
Valmistelu
Kehittdaminen
Yhteistydn johtaminen
Osaamisen

Kehittaminen

Asiakastyota tekevat ja
muut asiantuntijat

Toimialojen yhteistydverkostot ja
yhteiset tyéryhmat

Monialainen tyoskentely,
yhteinen kaytannon tyo

+ Kehittamistarpeiden ja
ilmididen esiin nostaminen

* Asiakasprosessien kehittaminen

* Yhteiset koulutukset

Suositukset
kohdentuvat
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Huomioita nykytilasta ja suositukset

. Huomioita nykytilasta 1 - 2

. 1 Yhteistyota tukevat alueelliset rakenteet
. 2 Yhteistyon johtaminen

. 3 Yhteinen tilannekuva yhteistydn pohjana

. 4 Asiakasty0 ja yhteiset palvelut

‘ TE-palvelut 2024
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Huomioita* nykytilasta (1)

KAIueet ja kunnat ovat erilaisia. Yhteistyo
perustuu aiempaan verkoston tuntemiseen,
jolloin kaikkia osa-alueita ei tarvitse rakentaa
uudelleen. Alueiden ekosysteemit ovat
moninaisia — alueilla on erilaisia
ekosysteemitoimijoita. Yhdyspinnoille
muodostuu monenlaisia
Ktoimijakombinaatioita.

ﬂ)imijoiden tavoitteet, toimintatavat ja resurssit
voivat painottua eri tavalla. Samoin nakemykset
yhteistyOsta, sen tarpeesta ja toteuttamisesta voi
vaihdella. Alueiden yhteistyokulttuurit ovat erilaisia.
Yhteistyosta voi olla aikaisempia ei-kannustavia
kokemuksia. On tarpeen nostaa esiin myos
kannustavia kokemuksia, toimivia rakenteita ja
malleja, jotka ovat sdilyneet
hyvinvointialueuudistuksessa. Nadiden varaan voidaan
rakentaa uutta toimintaa tai hyodyntaa niita

Quutostilanteessa. /

16 | 17.4.2024

Alueiden tyévoimapohjan rakenne on eri tyollisyysalueilla
erilainen. Potentiaalinen asiakasvolyymi voi vaihdella
suurestikin. Tyonhakijat ja kotoutuja-asiakkaat ovat
heterogeeninen asiakasryhma.

Paatoksenteko

Tyollisyysalueet voivat ulottua
usealle hyvinvointialueelle, toisaalta yhdella
johtamista, toisaalta ne ovat myds iso
paatoksentekoelimet ja mahdollisuus.
paatoksentekotavat

vaihtelee alueittain:

kovat erilaisia.

tyollisyyden hoidosta

Hyvinvointialueet ovat keskendan

erilaisissa tilanteissa. Sote-
® palvelujen painopisteet ja

tavoiteasetanta voivat vaihdella

hyvinvointialueittain.

\

J

hyvinvointialueella voi olla useita tyéllisyysalueita.
Uudet rakenteet voivat haastaa yhteistyota ja sen

~

)

>

*TE24 Sote-yhdyspinnat tydryhman (ks. dia 39) huomioita



Huomioita* nykytilasta (2)

/ Yhteisen tilannekuvan muodostamiseen\
Ty6n- ja vastuunjaossa voi olla voi liittya haasteita. Seurantatieto ei
epaselvyyksia ja myos paallekkaisyytta. nykyiselldan ole riittavaa koko
Tallgin asiakasohjaus ja asiakkaiden palveluketjun seuraamiseksi. Joiltain osin
palveluprosessien jatkuvuus voivat on epéaselvaa, mika on laissa tarkoitettu
ndyttaytyvét haasteena, erityisesti valttdmaton tieto ja toisaalta riittava tieto.

siirtymévaiheessa. Myds tdma voi hankaloittaa yhteisen
k tilannekuvan muodostamista
asiakaskunnasta ja sen rakenteesta seka
palvelutarpeista. Alueiden valinen
Qertailutieto ei ole riittavaa. /
Osa tiedon vaihtoon liittyvista haasteista

edellyttad kansallisen tason ratkaisuja, esim.
saadosmuutostarpeet, mittarit ja

Ammattilaisten resurssit, osaaminen ja
orientaatio vaihtelevat eri toimijoilla ja

tietojarjestelmaintegraatiot. \ myos eri alueilla, ja ne eivat aina kohtaa
Integroimattomat tietojarjestelmat lisaavat Kotoutumista edistaviin palveluihin yksilollisia palvelutarpeita, mika voi
esimerkiksi tuplakirjaamista ja rakenteisen vaikuttaa seka sote-uudistus etti tuleva tuoda haasteita myos yhteistyon
tiedon puute tiedon tasalaatuisuutta. kotoutumislain kokonaisuudistus. Kuntien organisointiin ja kaytannon
ja hyvinvointialueiden tyonjako myds tassa toteutukseen.
\ J kokonaisuudessa vaatii selkeyttamista J
alueilla.

- /

*TE24 Sote-yhdyspinnat tydryhman (ks. dia 39) huomioita
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Kuvatkaa yhdyspintojen ydintoimijat ja kumppanuusverkosto.

Tunnistakaa yhdesséa alueenne yhdyspintojen olemassa olevat
ja tarvittavat yhteistyorakenteet, kuten esimerkiksi yhteistyoverkostot,
yhteistydfoorumit ja yhdyshenkil6t.

Varmistakaa, ettd yhteisty6rakenne on tiedossa eri rooleissa toimivilla
henkil6illa, kuten paattajilla, ylimmalla johdolla, toimialajohdolla,
asiantuntijatasolla seka asiakastyota tekevilla henkildilla.

Neuvotelkaa tarkoituksenmukaiset ja alueellenne sopivat yhteistyomallit ja
kaytanteet sekd muut yhteistydhon liittyvat ratkaisut, jotta asukkaiden
yhdenvertaiset palvelut toteutuvat.

Kehittdkaa alueellisia rakenteita esille tulevien tarpeiden mukaisesti.

TE-palvelut 2024
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Tunnistakaa yhteinen visio/pdamaara yhteistyolle

Maaritelkda ja asettakaa strategiset tavoitteet yhteisen tilannekuvan pohjalta ja huomioikaa tavoitteet
organisaatioiden strategiaprosesseissa.
Sopikaa strategisen yhteistyon toteuttamisesta ja yhteistyon johtamisesta yhdessa
Varmistakaa, etta tyollisyyden edistamisen yhteistydprosessit ovat osa alueen toimijoiden strategista
yhteisty6ta.
Rakentakaa yhteistydn johtamisen malli, joka tukee eri toimijoiden valisen verkostomaisen yhteistyon
sujuvaa toteuttamista erilaisissa yhdyspintakokonaisuuksissa ja myds mahdollisten haasteiden
IImaantuessa. Perustakaa tarvittaessa koordinaatioryhmé yhteistyon johtamisen tueksi.
Tunnistakaa ja maaritelkda eri toimijoiden vastuut, roolit ja tehtavat riittavan tarkasti, jotta
tyoskentelylla saavutetaan asetetut tavoitteet.
Maaritelkdd myos resurssit yhteisten toimintojen osalta.
Sopikaa, miten tavoitteiden toteutumista ja toimeenpanoa seurataan.
Kayttakaa aikaa ja resurssia alueen eri toimijoiden keskinaisen tuntemuksen vahvistamiseen.
Varmistakaa, etta eri organisaatioiden edustajat tuntevat myos toisten organisaatioiden palvelutehtavat
ja jarjestamisvastuut.
Tukekaa johtamisella myonteisen ja tasa-arvoisuuteen perustuvan yhteisty6kulttuurin

rakentamista. Kaykaa avointa vuoropuhelua toiminnan haasteista ja yhteistyon tekemisesta.
TE-palvelut 2024
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Tutustukaa kunkin toimijan kaytdéssa oleviin tietolahteisiin ja tietovarantoihin.
Kartoittakaa yhdessa, mita tietoa on jo kaytettavissa ja kuvatkaa yhteinen tietopohja.

Rakentakaa ja yllapitakaa alueellista tilannekuvaa (ks. dia Tunne alueesi!) asiakkaista
ja asiakasryhmien palvelutarpeista, alueen palveluista, niiden kaytésta ja resursoinnista
seka tybmarkkinoista ja elinkeinoelamésté. Rakentakaa ja yllapitakaa tilannekuvaa
my6s ammattilaistenne osaamisesta.

Sopikaa, ketk& osallistuvat tilannekuvan rakentamiseen ja yllapitamiseen. Kayttakaa
riittavasti aikaa tilannekuvan yhteiseen tulkintaan.

Ottakaa riskiarviointi osaksi systemaattista tilannekuvan rakentamista ja paivittamista.
Sisallyttakaa arviointiin myos onnistumiset ja toimivat prosessit.

Sopikaa, ketk& seuraavat tilannekuvan paivittymista ja milla foorumeilla alueellista
tilannekuvaa kasitelladn. Perustakaa tarvittaessa alueellinen tilannekuva- tai tiedon-
hallintarynma. Panostakaa vaikutusten osoittamiseen ja kehittak&aa vaikuttavuuden
arviointia. Varmistakaa laadukas tiedolla johtaminen.

Sopikaa, milla foorumeilla hyddynnatte kansalliseen tietopohjaan perustuvaa aineistoa.

TE-palvelut 2024
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Mahdollistakaa asiakastydssa asiakkaan palvelutarpeen yksil6llisten erojen tunnistaminen ja
varhainen puuttuminen seké asiakkaiden osallisuus omaan palveluunsa.

Sopikaa yhdessé asiakasohjauksen menettelytavoista. Kuvatkaa keskeiset palvelu- ja
asiakasprosessit ja tavoitteet seka kahdenvalisen yhteistyon etta monialaisen yhteistyon osalta.
Varmistakaa, ettd prosessit ja yhteiset tavoitteet ovat eri hallinnonalojen ammattilaisilla
tiedossa. Sovittakaa palveluprosessit yhteen alueellisesti ja paikallisesti eri toimijoiden kesken.

Sopikaa yhdesséa asiakkaiden palvelutarpeiden edellyttamistd resursseista
ja mahdollisista yhteisista toimitiloista, huomioiden alueelliset erot ja asiakasmaarat.
Varmistakaa digitaalisten ja lasnapalvelujen saatavuus asiakkaiden tarpeiden edellyttamalla tavalla.

Keskustelkaa ja sopikaa toimintatavoista monialaisen tuen palvelutarpeen
maarittelyssa. Sopikaa myos toimintatavoista yhteistoimintamallin, nuorten yhteispalvelujen ja
muun monialaisen yhteistyon yhteensovittamisessa.

Varmistakaa, etta tyontekijoilla on riittdva monialaisen tydon osaaminen ja kehittdkad monialaisen
yhteistyon osaamista vastaamaan tarpeita. Tunnistakaa erityisosaamista vaativat tehtavat (esim. tyo-
ja toimintakyvyn arviointi, kotoutumispalvelut, monialainen palvelutarvearvio).

Tarjotkaa osaamista tukevaa yhteista koulutusta ja edistak&aa ammattilaisten keskinaista
tutustumista seka yhteiskehittamista.

TE-palvelut 2024
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Alhealueet

\
Dia 24: Tunne alueesi!

\
Diat 25-26: Tyo6llisyysalueet ja hyvinvointialueet luetteloituna

Diat 27 - 31: Keskeinen yhdyspintoja koskeva lainsaadanto

Diat 32 - 35: Tyoéllistymista edistava monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja
nuorten monialaisen tuen yhteispalvelu

Dia 36: KEHA -keskuksen tarjoama tuki

Diat 37 - 38: Kotoutumispalvelut ja monialainen yhteistyo

7/

Dia 39: Valmisteluun osallistuneet - TE24 Sote-yhdyspinnat -tydryhma
’
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Tunne alueesi!

Tuntemus oman alueen asukaspohjasta, asukkaiden hyvinvoinnista ja palvelutarpeista seka
tyollisyystilanteesta ja elinkeinorakenteesta tukee yhdyspintojen rakentamista, kehittamista ja

palvelujen suunnittelua. Palvelutarpeita kannattaa kartoittaa yhdessa seka luoda sen pohjalta yhteinen
tilannekuva.

Yhteisen tilannekuvan muodostaminen edellyttaa aluetta koskevien tilastotietojen, tunnuslukujen ja
palvelutarpeiden yms. kasittelya yhdessa. Tietoa |I0ytyy useista avoimista tietokannoista, mm:
Tyollisyyskatsaus: Tydnvalitystilaston pohjalta laadittu kuukausittainen katsaus tydttomyyden, avoimien tyopaikkojen
ja tyévoimapoliittisten palveluiden viimeaikaisesta kehityksesta.
Ulkomaan kansalaisten ja vieraskielisten tyollisyyskatsaus
Tyonvalitystilastot: Tiedot tyo- ja elinkeinotoimistoihin ilmoittautuneista tydnhakijoista ja tydnantajien tyo- ja

elinkeinotoimistoihin ilmoittamista avoimista tydpaikoista seka palveluista, joilla tydnhakijoiden tyollistymista pyritaan
edistamaan.

Sotekuva.fi seka Sotkanet.fi: Tietoa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmasta, palveluiden tilasta ja
tarpeesta, vaikuttavuudesta ja kustannuksista hyvinvointialueittain, kunnittain ja aluevirastoittain.
Kelan tietotarjotin: Alueellinen tilannekuva etuuksien saajista ja maksetuista etuuksista, tutkimusblogeja ym.
Avohilmo: Vaeston palvelujen kayttoa tilastoiva perusterveydenhuollon hoitoilmoitusjarjestelma.
Tietopaketit kuntien yhteistyon tueksi : TEM:n tuottama paketti kuntien tueksi.
Alueellinen hyvinvointikertomus: THL:n sivusto, jossa mm. linkit tehtyihin hyvinvointikertomuksiin
Pitka tyottomyys —analyysi (TEM): Analyysi pitkakestoiseen tyottomyyteen liittyvista tekijoista.
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https://tem.fi/tyollisyyskatsaus
https://kotoutuminen.fi/tyollisyyskatsaus
https://stat.fi/tilasto/tyonv
https://sotekuva.fi/fi/#/chart?regionCategory=HYVINVOINTIALUE&freeze=false&sortByYear=false&absValue=false&munSortOrder=0&showMinAndMaxValues=false&showLowAndHighValues=false&showChartValues=true&previousView=chart&regions=658,960,961,966,969,977,957,967,975,974,959,965,972,973,962,964,968,970,958,963,978,971,976
https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/index
https://tietotarjotin.fi/tilastodata/2051231/tilastotietokanta-kelasto
https://thl.fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/perusterveydenhuollon-avohoidon-hoitoilmoitus-avohilmo
https://tem.fi/kuntien-tietopaketit
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointikertomus
https://tem.fi/julkaisu?pubid=URN:ISBN:978-952-327-834-9

Hyvinvointialueet ja tyollisyysalueet (1)

OO ~NOOUPA~WNEE

el el =
WN RO

14
15
16
17
18
19
20
21
22

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Etela-Karjalan hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Helsinki

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue

Pohjois-Savon hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
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Suupohja; Kymppi (Etela-Pohjanmaa); Seingjoki—Isokyro - limajoki (3)

Etela-Karjala (1)

Savonlinna; Keski-Savo; Mikkelin seutu (3)

Helsinki (1)

Porvoo; Kerava - Sipoo (2)

Kainuu - Koillismaa (1)

Etela-Hame; TydHame (2)

Keski-Pohjanmaa (1) 1 »
Etelainen Keski-Suomi; Pohjoinen Keski-Suomi; Jyvéskyla - Muurame (3) L Y
Keski-Uusimaa (1) | SR S
Etela-Kymenlaakso; Kouvola (2) '
Tunturi-Lappi - Pello; Meri-Lappi, Rovaseutu; Pohjois- ja Itéa-Lappi (4)
Espoo-Kauniainen; Hanko - Inkoo - Raasepori; Lohja - Karkkila; ,
Kirkkonummi - Vihti - Siuntio (4) R
Tampereen seutu; Lantinen Pirkanmaa; Etelainen Keski-Suomi (3) S M
Suupohja; Pohjanmaa,; Pietarsaari (3)

Pohjois-Karjala (1)

Oulu, Kainuu - Koillismaa; Raahe; Ylivieska - Kalajoki - Nivala (4)
Yla-Savo; Keski-Savo; Kuopio (3)

Lahti; Paijat-Hame (2)

Etela-Satakunta; Satakunta (2) )
Vantaa; Kerava - Sipoo (2) YY)
Turku; Salo (2) :

Kartta: Tyollisyysalueet
alkaen 1.1.25 (45)
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Hyvinvointialueet (HVA) ja tyollisyysalueet (2)

Kainuun HVA; Keski-Pohjanmaan HVA, Keski-Uudenmaan HVA, Pohjois-
Karjalan HVA; Etela-Karjalan HVA
Helsingin kaupunki

Lapin HVA (4), Lansi-Uudenmaan HVA (4), Pohjois-Pohjanmaan HVA (4)

Etela-Pohjanmaan HVA (3), Etela-Savon HVA (3), Keski-Suomen HVA (3),
Pirkanmaan HVA (3), Pohjanmaan HVA (3), Pohjois-Savon HVA (3)

Ita-Uudenmaan HVA (2), Kanta-Hameen HVA (2), Kymenlaakson HVA (2),
Paijat-Hameen HVA (2), Satakunnan HVA (2), Vantaan ja Keravan HVA (2),
Varsinais-Suomen HVA (2)

Kainuu - Koillismaan tyollisyysalue, Suupohjan tydllisyysalue, Keski-Savon

tyollisyysalue, Eteldisen Keski-Suomen tyollisyysalue, Kerava - Sipoo Ea:tt_a:kHyvinvointialueet 1) ja
elsInkKi

TE-palvelut 2024
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Keskeinen lainsaadanto —Yhteistyohon
velvoittaminen

Laki tybvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
9 § Yhteistyovelvollisuus

Laki hyvinvointialueesta (611/2021)
14 § Hyvinvointialueen ja kuntien neuvottelu

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta (612/2021)

4 § Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

6-7 § Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kunnassa/ hyvinvointialueella
10 § Asiakkaiden palvelujen yhteensovittaminen

Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)
47 § Kotoutumista edistavien palveluiden yhteensovittaminen

Kansanelakelaki (568/2007)
13 § Kuntoutuksen varmistaminen

TE-palvelut 2024
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Keskeinen lainsaadanto —
YhteistyOosta substanssilainsaadannossa

Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023) Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)

8 § Muun palvelunjarjestajan palveluihin ohjaaminen ja 12 § Kotoutumista edistavien toimenpiteiden jarjestaminen

palveluiden yhteensovittaminen 13 § Kunnan kotoutumisohjelman sisalt6

37 § Tyonhakijan palvelutarpeen arvioiminen 15 § Monialainen kotoutumisen ja osaamisen palvelutarpeen
arviointi

Terveydenhuoltolaki (1326/2010) 17-20 + 22 § Kotoutumissuunnitelman tai monialaisen

13 8§ Terveystarkastukset ja terveysneuvonta kotoutumissuunnitelman tekeminen ja tarkistaminen

30 8§ Yhteisty0 ja ohjaus muuhun kuntoutukseen
Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)

7 - 9 8§ Rakenteellinen sosiaality6 seké Erityista tukea 7 a 8 Nuoren ammatillisen kuntoutuksen jarjestaminen
tarvitsevien ja nuorten hyvinvoinnin seuraaminen ja 10 8 Vaativan laakinnallisen kuntoutuksen sisalto
edistaminen 54 § Yhteistoiminta

35 § Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi
36 § Palvelutarpeen arviointi

39 § Asiakassuunnitelma

40 § limoitus muulle viranomaiselle asiakkaan tuen tarpeesta
41 § Monialainen yhteistyo

Nuorisolaki (1285/2016)

9 § Monialainen yhteistyo
10 § Etsiva nuorisotyo

17.4.2024 TE-palvelut 2024


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230380
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050566
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20161285

Keskeinen lainsaadanto — Yhdyspintojen
erityislakeja

Laki tydllistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) - Voimaan 1.1.2025

2 - 15 § Yhteistoimintamalli, palveluun ohjaus, palvelutarpeen arviointi ja suunnitelma siséltéineen,
asiakkuuden paattyminen, organisoituminen, kustannusten jakautuminen, tiedon kaytto,
asiakastietoaineisto ja rekisterit

16 8 Nuorten tyodllistymisté edistavd monialaisen tuen yhteispalvelu

17 8 Nuorten hyvinvoinnin ja elamanhallinnan valmennus

188 Monialaisten palveluiden kehittamisen tuen tarjoaminen

Laki tydllistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (1369/2014) — voimassa
31.12.2024 asti.

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta (189/2001)

5 § Aktivointisuunnitelman laatiminen

7 - 9 8 Aktivointisuunnitelmaan osallistuva tyévoimaviranomainen ja hyvinvointialue,
Aktivointisuunnitelman siséltd, Kuntouttava tydtoiminta aktivointisuunnitelmassa ja monialaisessa
tydllistymissuunnitelmassa

TE-palvelut 2024
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https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230381#P2
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141369
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010189

Keskeinen lainsaadanto — Yhteistyota
tukeva yleislainsaadanto

Yhteisty6ssa on otettava huomioon myos sellainen ei-substanssikohtainen
yleislainsdadanto, joilla on tai voi olla vaikutusta siihen miten yhteistyota
kaytdnndssa toteutetaan. Tallaisia lakeja ovat mm.

Hallintolaki (434/2003)

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)
Tietosuoja-asetus (EU 2016/679) ja Tietosuojalaki (1050/2018)
Laki s&hkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003)
Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta 703/2023
- Luettelo el ole tyhjentava.
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Keskeista lainsaadantoa yhdyspinnoilla (i tynjentava):

Kunta (muut tehtavat kuin Tydvoimaviranomainen Hyvinvointialue
tydvoimapalvelut)

Kela

Kuntalaki ' (410/2015) Laki hyvinvointialueesta (611/2021) Laki Kansanelakelaitoksesta
(731/2001)
Nuorisolaki (1285/2016) Laki tyévoimapalveluiden Laki sosiaali- ja terveydenhuollon Laki Kelan kuntoutusetuuksista
jarjestamisesta (380/2023) jarjestamisesta (612/2021) ja kuntoutusraha-
etuuksista (566/2005
Laki kotoutumisen edistamisesta 681/2023
Laki ammatillisesta Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) Kansanelakelaki (568/2007)
koulutuksesta (531/2017)
Laki sosiaali- ja terveyden- Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

huollon jarjestamisesta, 6 §
Sosiaalihuoltolaki, 7 - 9 § Tyo6ttomyysturvalaki (1290/2002)

Tyo6ttémyysturvalaki (1290/2002)

Terveydenhuoltolaki, 20 § Laki toimeentulo tuesta (1412/1997)
Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta (189/2001)
Laki tyollistymisen monialaisesta edistimisesta (381/2023)

Mm. Hallintolaki (434/2003); Tietosuoja-asetus (EU 2016/679); Tietosuojalaki (1050/2018);
Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999); Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)



https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150410
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2021/20210611
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010731
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230380
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2021/20210611#O1L2
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050566
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20170531
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070568
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971412
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010189
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230381

TyoOllistymista edistava

monialaisen tuen yhteistoimintamalli (1)

Monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tyévoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kela yhdessa

arvioivat tyottoman monialaisen palvelutarpeen,

suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta
tarkoituksenmukaiset palvelut kokonaisuuksiksi

vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta

vastaavat tyollistymisprosessin seurannasta.
Yhteistoimintamallissa yhteensovitettavat palvelut:

Tyovoimapalvelut (tydvoimaviranomaisen jarjestamisvastuu)

Sosiaali- ja terveyspalvelut (hyvinvointialueen jarjestamisvastuu)
Kelan kuntoutuspalvelut (Kelan jarjestamisvastuu)

Palveluista sdaddetaan kutakin palvelua koskevassa laissa.
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Lue lisaa:
Laki tyollistymisen
monialaisesta
edistamisesta
381/2023
ja
Toimeenpanon
kasikirja luku 3.3.3
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230381
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/TE-palvelut2024-uudistuksen-kasikirja/3-3-monialaisesti-toteutettavat-palvelut
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Viranomaisten vastuut ja tehtavat
yhteistoimintamallin organisoitumisessa (2)

Neuvottelee hyvinvointialueen/-alueiden ja Kelan
kanssa hyvinvointialueen toimialueelle
asetettavien yhteistoimintamallin johtoryhmien
maarasta ja toimialueista.

Asettaa johtoryhman. Toimii johtoryhman
puheenjohtajana (asetusluonnos).

Nimed&a henkildt, jotka johtavat monialaisen tuen
yhteistoimintamallin organisointia.

Osallistuu johtoryhmassa yhteistydsopimuksen
tekemiseen (mm. yhteistoimintamallin
organisoiminen ja resursointi johtoryhman
toimialueella).

Osoittaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin
palvelua tarvitsevien asiakkaiden maaréa
huomioon ottaen riittavan maaran
tydvoimaviranomaisen henkildstéd monialaisen
tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.

17.4.2024

Neuvottelee tydvoimaviranomaisen/-
viranomaisten ja Kelan kanssa yhteis-
toimintamallin johtoryhmien maarasta ja
toimialueista.

Toimii johtoryhméan varapuheenjohtajana
(asetusluonnos).

Osallistuu johtoryhmassa yhteistyo-
sopimuksen tekemiseen (mm.
yhteistoimintamallin organisoiminen ja
resursointi johtoryhman toimialueella).

Osoittaa monialaisen tuen
yhteistoimintamallin palvelua

tarvitsevien asiakkaiden maara huomioon
ottaen riittdvan maaran hyvinvointialueen
henkilostoa monialaisen tuen
yhteistoimintamallin toteuttamiseksi

Neuvottelee tydvoimaviranomaisen/-
viranomaisten ja hyvinvointialueiden
kanssa yhteistoimintamallin johto-
ryhmien maarasté ja toimialueista

Johtoryhman jasen (asetusluonnos)

Osallistuu johtoryhmassa yhteistyo-
sopimuksen tekemiseen (mm.
yhteistoimintamallin organisoiminen ja
resursointi johtoryhman toimialueella).

Osoittaa monialaisen tuen
yhteistoimintamallin palvelua
tarvitsevien asiakkaiden maara
huomioon ottaen riittdvan maaran Kelan
henkilostda monialaisen tuen
yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.
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Nuorten tyollistymista edistava monialaisen

tuen yhteispalvelu*

TYOVOIMA-
VIRANOMAINEN

* . .
Nuorten yhteispalvelun toiminta

pohjautuu Ohjaamoiden perusteisiin.
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Jérjestaa toimintaedellytykset
palvelulle

(Toiminnasta muutoin vastaava taho voi olla muu

kuin ty6voimaviranomainen)

Laatii arvion palvelun tarpeesta

(Arvion laatimisessa voi hyddyntaa esimerkiksi

nuorisolain 9 §:ssa saadetyn paikallisten

viranomaisten monialaisen yhteistyon ohjaus- ja

palveluverkoston tuottamaa tietoa)

Neuvottelee palvelupisteiden
jarjestamisesta yhdessa palvelun
keskeisten toimijoiden kanssa

Varmistaa, etta yhteispalvelulla on
palveluiden ja toiminnan
yhteensovittamisesta vastaava
henkild

TE-palvelut 2024


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20161285#Pidm46434451208800
https://tem.fi/documents/1410877/2934378/Ohjaamotoiminnan+perusteet

Asiantuntijoita nuorten monialaisessa yhteispalvelussa*

+ Tydvoimapalveluiden
asiantuntijat/
tyontekijat

*Pohjana Ohjaamotoimintamalli, ei tyhjentava. Viranomaiset ja tahot 1.1.2025 tilanteen mukaisesti.
**Asiantuntijan taustaorganisaatio voi olla muu kuin taulukossa esitetty.
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Maahanmuuttaja-
palveluiden tydntekijat**
Opinto-ohjaajat
Erityisopettajat
Asumisneuvoja**
Talousneuvoja/-
tukihenkilo**
Nuorisotyontekija**
Etsiva nuorisotyontekija
Nuorten tieto- ja
neuvontapalvelun
tyotekija**

Sosiaalityontekija
Sosiaaliohjaaja
Paihdepalveluiden
tyontekijat
Mielenterveys-
palveluiden tyontekija tai
psykologi

Kuraattori
Sairaanhoitaja
Terveydenhoitaja
Laakari

Kuntouttavan
tydtoiminnan
asiantuntija (nimike voi
vaihdella)

TyOpajatyontekija
Kelan edustaja
Tyokykykoordinaattori
Onni-toiminnan tyontekija
Nepsy-valmentaja**
TyOpajan valmentaja tai
ohjaaja**
Ty6honvalmentaja**
Uravalmentaja**
Rekrytointiyrityksen
tyontekija

Arjen hallinnan
asiantuntija**
Vapaa-ajanohjaaja**

TE-palvelut 2024



KEHA-keskuksen tuki tyollisyyden edistamisen
toimijoille*
Tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain ("TYM-laki”) 18 8:n nojalla palvelu-

integraatio ja monialaisen tyon kehittdmisen tukipalvelu kunnille ja muille tydllisyytta edistavan
monialaisen palvelun toimijoille.

Monialaisen tyon tukirakenne -yksikko tukee monialaisen tyon verkostoja mm. kehittamalla
osaamista, fasilitoimalla vertaisoppimista, tuottamalla tietoa ja antamalla viestinnan tukea.
Onni-toiminta: KEHA-keskuksen organisoima nuorten tyollistymista edistavassa
monialaisen tuen yhteispalvelussa tarjottava psykososiaalinen tuki.

Kotoutumislain 56 §:n mukaiset tehtavat, mm.

Kotoutumisen edistamisen valtakunnallinen osaamisen ja palveluiden kehittdmisen ja
palveluiden yhteensovittamisen tuki

Perehdytys / Koulutus / Ohjeet, mm.

ELY-laissa (897/2009) saadetyt tehtavat (oikeudellinen neuvonta, lakien soveltamis- ja
menettelytapaohjeet, jarjestelméohjeet)

Yhteinen tieto-, yhteisty6- ja viestintaalusta (Tuutti). Sisaltda myos koulutus- ja
perehdytysmateriaaleja, kayttdonotto loppuvuonna 2024.
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Kotoutumispalveluiden yhteys TE24-
uudistukseen

Tyottomien tydnhakijoiden kotoutumisen edistaminen kytketaan
jatkossakin tyovoimapalveluihin, jotka jarjestaa
tydvoimaviranomainen.

TyOvoimaviranomainen vastaa kunnan kotoutumisohjelmassa
maariteltyjen palveluiden jarjestamisesta tydnhakijalle.

Tyovoiman ulkopuolella olevien kotoutumisen edistaminen: Kuntien
erilaisten tilanteiden huomioimiseksi palveluita voidaan jarjestaa
kuntien yhteistyOhon perustuvilla malleilla.

Tyollisyysalueiden muodostamisessa kannattaa huomioida myos,
miten tydvoiman ulkopuolella olevien kotoutumispalvelut jarjestetaan.

YhteistyOsta ja sen koordinoinnista eri viranomaisten valilla on
saadetty laissa kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
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Lue lisaa:
Kotoutumisen
edistamista
koskevan lain
uudistamisesta,
KOTO24 -
kotoutuminen.fi
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https://kotoutuminen.fi/koto24

Kotoutumisen edistaminen on monialaista

toimintaa

Kunnalla on yleis- ja yhteen-
sovittamisvastuu maahan-
muuttajien ja kotoutuja-
asiakkaiden kotoutumisen
edistdmisen suunnittelusta,
kehittdmisesta ja seurannasta
paikallistasolla. Kunnan on
kehitettava kotoutumisen
edistamistd monialaisena
yhteistyona.

Kunta vastaa maahanmuuttajien
ja kotoutuja-asiakkaiden
yleisesta ohjauksesta ja
neuvonnasta.

Kunta vastaa kotoutumis-
ohjelmasta ja siind maariteltyjen
kotoutumista edistavien
palveluiden jarjestamisesta
tyovoiman ulkopuolella oleville
seka muille kuin tydnhakijoille.

Kunta vastaa pakolaisten
vastaanotosta.

Tydvoimaviranomainen vastaa
kotoutuja-asiakkaan ja maahan-
muuttajan kotoutumista edistavien
palveluiden jarjestamisestd, kun héan
on tydnhakijana. Kotoutumista
edistavia palveluita jarjestetaan
erityisesti osana kotoutumisohjelmaa,
johon on koottu maahanmuuton
alkuvaiheen palvelut.

Kunta tai kunnat voivat siirtad myos
muiden kuin tydnhakijoiden
kotoutumista edistavien palveluiden

jarjestdmisen tydvoimaviranomaiselle.

Hyvinvointialueen on toimintansa
suunnittelussa asetettava maahan-
muuttajien hyvinvointia, terveytta ja
osallisuutta edistavat tavoitteet ja niita
tukevat toimenpiteet ja vastuutahot.
Hyvinvointialueen on suunnittelussaan
otettava huomioon alueellaan olevien
maahanmuuttajien tarpeet ja
kotoutumisen edistdmisen
valtakunnalliset tavoitteet.

Kotoutumislaissa sdadetyt tehtavat:
Sote-palveluiden jarjestaminen;
Monialaisen kotoutumisen ja
osaamisen palvelutarpeen arviointiin
sekd monilaisen kotoutumis-
suunnitelman laadintaan ja seurantaan
osallistuminen.

Hyvinvointialue osallistuu tarvittaessa
pakolaisten vastaanottoon seka
vastaa alaikdisena ilman huoltajaa
tulleiden asumisen ja tuen
jarjestamisesta.

mm. Kansaneldkelaitoksen
palvelut, Muu kotoutumista
edistava toiminta, koulutukset,
maahanmuuttajan oma osallisuus
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Valmisteluun osallistuneet

on yksi TE-palvelut 2024 —uudistuksen

toimeenpanon valmistelua tukevista valtakunnallisista ryhmista.
Tyoryhman toimikausi on 3/2023 - 5/2025.

Tyoryhmasséa ovat mukana edustajat seuraavista tahoista:

Lis
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Kuntaverkostot (Pienet kunnat, Kehyskunnat, Seutukaupungit, Kuutoskaupungit,
Kaupunkipoliittinen ryhma)

Hyvinvointialueet

Kela

Ministeriét (TEM, STM)

Kuntaty6nantajat KT, Kuntaliitto, Hyvinvointialueyhtio Hyvil Oy

TE-toimistot, KEHA-keskus

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)

TYP-verkostot

atietoja: TE24 Sote-yhdyspinnat -tyéryhman hankeikkuna
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https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
https://tem.fi/hanke?tunnus=TEM002:00/2023

